
Allgemeine Geschäftsbedingungen  
für den digitalen Transfer von Filmen, Videos, Bildern und Audio 
 
Der Kunde sendet das zu digitalisierende Medium (Filme, Kassetten, Dias, Fotos oder Bandmaterial)   mit 
dem Auftragsformular bei rw-digital ein. Dem Kunden wird die Auftragsbestätigung und Eingang des 
Materials per E-Mail oder Telefon bestätigt.  
Erst mit dieser Auftragsbestätigung kommt ein rechtsgültiger Vertrag zustande.  
Mit der Beauftragung werden diese AGB akzeptiert. 
 
Mit dem Auftrag bestätigt der Kunde Eigentümer des Quellmaterials zu sein. Er garantiert, alleiniger 
Inhaber aller benötigten Rechte der Quellmaterialien zu sein, und insbesondere die Rechte Dritter, auf den 
Filmen und Bilddateien abgebildeten Personen oder Gegenständen, nicht zu verletzen. 
 
Der Kunde bestätigt mit dem Auftrag, dass die zu digitalisierenden Medien keine pornografischen Inhalte, 
radikale politische Inhalte oder sonstige strafbare Handlungen beinhalten. Wir sind berechtigt den Auftrag 
abzubrechen und die Unkosten zu verrechnen.   
 
Sollten an den Kunden wegen Verletzung von Urheber-oder Persönlichkeitsrechten im Zusammenhang mit 
dem Transfer von Dritten Ansprüche gestellt werden, ist der Regress auf die medien-digital-transfer 
ausgeschlossen.  
 
Die rw-digital digitalisiert das in Auftrag gegebene Bild- und Tonmaterial 
nach bestem Wissen und modernster Technik und mit der grössten Sorgfalt für die Originale. 
Eine weitere Verarbeitung (Schneiden, korrigieren, vertonen etc.) ist Gegenstand eines weiteren 
schriftlichen Auftrags. 
 
Die erstellten Datenträger (DVD-R, DVD+R, externe Festplatten, Stick, SSD) bleiben bis zur vollständigen 
Zahlung Eigentum von rw-digital  
 
Wir weisen auf die verschiedenen DVD-Formate DVD-R und DVD+R hin. Es gibt meist ältere Abspiel-
geräte, welche nicht beide Formate abspielen. Deshalb ist es notwendig, das gewünschte Format 
anzugeben. 
 
Zahlung erfolgt beim Abholen der Originale und der digitalisierten Datenträger. 
Bei Postversand erhalten Sie nach dem Digitalisieren eine Rechnung per E-Mail.  
Die Rücksendung der Ware erfolgt nach Zahlungseingang bzw. per Nachnahme an die in der Bestellung 
genannte Lieferadresse entsprechend den Auftragsvereinbarungen.  
Die Versandkosten werden verrechnet. 
  
Die fertiggestellten Datenträger und die Originale werden auf Gefahr des Kunden per eingeschriebener 
Postsendung an die angegebene Adresse verschickt.  
Die Schweizerische Post haftet bei Verlust, Beschädigung oder nicht gehöriger Zustellung bis zum Betrag 
von 500.—Fr.  für den effektiven Wert.  
Verloren gegangene Erinnerungswerte werden nicht ersetzt.  
Die Haftung durch rw-digital  ist gänzlich ausgeschlossen. 
 

Wir raten Ihnen von den Datenträgern sofort eine Kopie zu erstellen! Bei uns werden die Daten nach max. 

90 Tagen vollständig gelöscht.  

Der Kunde kann nach Ablieferung bis 30 Tage allfällige Mängel beanstanden. 
Die Mängel müssen genau bezeichnet und unmissverständlich beschrieben sein.  
Minimale Abweichungen in Farbe, Helligkeit und Schärfe sowie die Positionierung von Schriften stellen 
keinen Mangel im Rechtssinn dar.  
Nachbesserungen sind nur mit dem Original möglich. 

http://www.filme-sichern.de/auftrag/Auftragsformular.pdf

